phei Zarzadzenie nr 07/2024
- Dyrektora Miejskiego O$rodka Kultury w Lesznie
z dnia 31 lipca 2024r.
w sprawie przyjecia standardéw ochrony maloletnich

Na podstawie art. 22¢ ust. 1 i 2 ustawy z dnia 13 maja 2016r. o przeciwdziataniu zagrozeniom
przestepczoscig na tle seksualnym i ochronie matoletnich (Dz.U. z 2023 1. poz. 1304 ze zm.)
zarzadzam, co nastgpuje:

§1
Wprowadza sie Standardy ochrony matoletnich stanowigce zafacznik do niniejszego
Zarzadzenia.

§2

Zarzadzenie wchodzi w zycie od 15 sierpnia 2024r.
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STANDARDY OCHRONY MALOLETNICH.

§1

1. Krzywdzenie dzieci to kazde dziatanie lub bezczynno$¢ (brak dziatania) réznych oséb, czy
instytucji, ktore narusza ich prawa, swobody lub zakt6ca ich optymalny rozwo;. Zadne dziecko
nie moze zazna¢ przemocy fizycznej, psychicznej/emocjonalnej, seksualnej, zaniedbywania.

2. Przemoc fizyczna to wszelkie celowe, intencjonalne dziatania wobec dziecka, powodujgce
urazy na jego ciele np.: bicie, szarpanie, popychanie, rzucanie przedmiotami, itp. Wobec
dziecka nie wolno stosowa¢ kar cielesnych.

3.  Wykorzystywanie seksualne to kazde zachowanie osoby starszej i silniejszej, ktore prowadzi
do jej seksualnego podniecenia i zaspokojenia kosztem dziecka np.: ekshibicjonizm, uwodzenie,
$wiadome czynienie dziecka $wiadkiem aktéw piciowych, zachecanie do rozbierania sie i do
ogladania pornografii, dotykanie miejsc intymnych lub zachg¢canie do dotykania sprawcy, rézne
formy stosunku seksualnego, itp.

4.  Przemoc emocjonalna to intencjonalne, nie zawierajace aktow przemocy fizycznej zachowania
dorostych wobec dzieci, ktére powoduja znaczace obnizenie mozliwosci prawidtowego
rozwoju dziecka np.. wyzwiska, grozby, szantaz, straszenie, emocjonalne odrzucenie,
nadmierne wymagania nieadekwatne do wieku i mozliwosci dziecka, niszczenie waznych dla
niego rzeczy lub zwierzat, nieposzanowanie granic prywatnosci, itp.

5. Zaniedbywanie to niezaspokajanie podstawowych potrzeb dziecka zaréwno fizycznych, takich
jak wiasciwe odzywianie, ubieranie, ochrona zdrowia, edukacja, jak i psychicznych: poczucie
bezpieczenstwa, do§wiadczania mitosci i troski.

ZASADY ZAPEWNIAJACE BEZPIECZNE RELACJE MIEDZY MALOLETNIM
A PERSONELEM PLACOWKI LUB ORGANIZATORA, A W SZCZEGOLNOSCI ZACHOWANIA NIEDOZWOLONE
WOBEC MAEOLETNICH.

§2

1. Przed nawigzaniem stosunku pracy z dana osoba lub przed dopuszczeniem osoby do innej
dziatalno$ci zwigzanej z edukacja, wypoczynkiem, realizacja zainteresowan przez matoletnich
na innej podstawie niz stosunek pracy, Dyrektor Miejskiego Osrodka Kultury w Lesznie, zwany
dalej Dyrektorem, uzyskuje informacje, czy dane tej osoby sa zamieszczone w Rejestrze
z dostepem ograniczonym lub w Rejestrze 0séb, w stosunku do ktérych Panstwowa Komisja do
spraw przeciwdziatania wykorzystaniu seksualnemu matoletnich ponizej lat 15 wydata
postanowienie o wpisie do Rejestru.

2. Osoby, o ktérych mowa w ust. 1 przedstawiaja Dyrektorowi dokumentacje, o ktorej mowa
w art. 21 ustawy o przeciwdziataniu zagrozeniom przestgpczoscia na tle seksualnym i ochronie
maloletnich, w szczegdlnosci informacje o osobie z KRXK.

3. Pracownicy Miejskiego Osrodka Kultury w Lesznie dziataja dla dobra dziecka, a ich relacje
oparte sg na zrozumieniu i szacunku.

4. Pracownicy Miejskiego Osrodka Kultury w Lesznie respektuja prawa dziecka okreslone
w  Konwencji o prawach dziecka, przyjetej przez Zgromadzenie Ogélne Narodow
Zjednoczonych dnia 20 listopada 1989r., Konstytucji RP, umowach migdzynarodowych,
ustawie Prawo o$wiatowe, jak réwniez w innych aktach, w szczegolnosci:

1) prawo do wyrazania wiasnych pogladéw i przekonat;

2) prawo do swobody mysli, sumienia i wyznania;

3) prawo do prywatnosci;

4) prawo do ochrony przed przemoca, okrucienstwem, wyzyskiem oraz innym ziym
traktowaniem.



5.

10.

Pracownicy Miejskiego Osrodka Kultury w Lesznie nie dopuszczajg si¢ wobec dziecka czyndw
naruszajacych jego godnosé, prawa i dobro, w szczegdlnosci:

1) nie stosujg zadnej formy przemocy fizycznej, kar cielesnych;

2) nie naruszajg nietykalno$ci cielesnej dziecka, rozumianej w szczegélnosci jako zadanie
ciosu (uderzenie) reka czy inng czescig ciata, czy jakim$ przedmiotem, nie rzucaja
w dziecko zadnym przedmiotem, nie szarpia, nie szczypia, nie ciggna za uszy czy wiosy,
nie poklepuja;

3) nie utrwalaja dla celéw prywatnych wizerunku dziecka;

4) nie udostepniaja bez zgody rodzicow wizerunku dziecka;

5) nie udostepniaja danych osobowych dziecka, w tym danych wrazliwych zachowujgc
informacje uzyskane w zwigzku z pracg zawodowa;

6) nie stosujg przemocy psychicznej, nie wy$miewajg, nie zniewazajg (obrazliwe, obelzywe
stowa), nie pomawiajg, nie zastraszaja, nie powoduja poczucia zagrozenia, nie ponizajg,
nie drecza, w tym poprzez $rodki komunikacji na odlegtos¢;

7) nie uzywaja wulgaryzmow;

8) nie rozpowszechniaja tresci pornograficznych;

9) nie wykorzystujg seksualnie matoletniego;

10) nie rozpijaja matoletniego;

11) nie dostarczaja matoletniemu alkoholu, papierosow, narkotykéw czy srodkow
o podobnym dziataniu.

Kontakty pracownikéw Miejskiego O$rodka Kultury w Lesznie z matoletnim opierajg si¢ na

profesjonalizmie i maja charakter stuzbowy.

Pracownicy Miejskiego Osrodka Kultury w Lesznie nie nawigzuje z matoletnim relacji

prywatnych, romantycznych.

Pracownicy Miejskiego Osrodka Kultury w Lesznie, w kontaktach z matoletnim, stosujg

oficjalne kanaty komunikacji: rozmowa bezposrednia, rozmowa telefoniczna, sms, mail.

Zasady okreslone w ust. 3 do ust. 8 maja odpowiednio zastosowanie do wolontariuszy, jak

réwniez innych oséb, ktére w Miejskim Osrodku Kultury w Lesznie majg kontakt

z maloletnim, a ktérym Dyrektor powierza realizacje zadan na innej podstawie niz stosunek

pracy.

W Miejskim Osrodku Kultury w Lesznie obowigzuja odrgbne akty regulujgce zasady ochrony

danych osobowych, w tym wizerunku dzieci i udzielania zgéd na ich udostepnienie przez

rodzicéw dzieci.

ZASADY I PROCEDURY PODEJMOWANIA INTERWENCJI W SYTUACJI PODEJRZENIA KRZYWDZENIA
LUB POSIADANIA INFORMACJI O KRZYWDZENIU MALOLETNIEGO.

§3
Pracownicy Miejskiego Osrodka Kultury w Lesznie zwracajg uwage na sygnaty, ktére moga
$wiadczy¢ o tym, ze dziecko jest krzywdzone. Mogg to by¢ w szczegdlnoscei:
1) wypowiedzi dziecka;
2) wyglad dziecka (nieodpowiednie ubranie, brak higieny, niedozywienie, sifice pod
oczami);
3) zauwazone (pracownik jest $wiadkiem) czyny, ktére mogg $wiadczy¢ o przemocy wobec
dziecka ze strony oséb dorostych, jak naruszenie nietykalnosci cielesnej czy zniewaga.
W przypadku, gdy w wyniku zdarzenia doszto do obrazeni ciata (np. ztamanie) nalezy wezwac
pogotowie lub udzieli¢ pierwszej pomocy, jezeli stan zdrowia dziecka nie wymaga wezwania
karetki.
Pracownicy Miejskiego Osrodka Kultury w Lesznie o swoich podejrzeniach krzywdzenia
dziecka informuja Dyrektora.
Pracownicy Miejskiego Osrodka Kultury w Lesznie sporzadzaja notatke o okolicznosciach
(zdarzeniach) §wiadczacy o podejrzeniu krzywdzenia dziecka, ktorg przekazujg Dyrektorowi.
Dyrektor, jezeli zachodzi taka potrzeba podejmuje dziatania majace na celu sprawdzenie
sygnatow poprzez pozyskanie dodatkowych informacji, w szczeg6lnosci:
1) rozmawia z innymi pracownikami prowadzacymi zajecia z dzieckiem;




2) nawigzuje wspOiprace z innymi instytucji (MOPS, Policja), w tym wystepuje
o przeprowadzenie wywiadu srodowiskowego;

3) przeprowadza rozmowe z dzieckiem;

4)  przeprowadza rozmowe z rodzicem.

6. Jezeli w wyniku weryfikacji zachodzi prawdopodobiefistwo, ze dziecko jest krzywdzone,
Dyrektor podejmuje dziatania okreslone w ust. 7—S8.

7. Jezeli zachodzi prawdopodobienstwo popelnienia przestgpstwa Sciganego z oskarzenia
publicznego, w szczegélnosci wskazanych w § 4 ust. 2 zawiadamia si¢ o podejrzeniu
popehienia przestgpstwa organy $cigania, a matoletni zostaje objety biezaca pomocg ze strony
Miejskiego Osrodka Kultury w Lesznie.

8. W przypadku, gdy czyn nie stanowi przestgpstwa $ciganego z oskarzenia publicznego, dziecko
zostaje objete biezgcym wsparciem ze strony Miejskiego Osrodka Kultury w Lesznie.
W przypadku przemocy domowej dyrektor zawiadamia pomoc spoteczng.

PROCEDURY I OSOBY ODPOWIEDZIALNE ZA SKEADANIE ZAWIADOMIEN O PODEJRZENIU POPELNIENIA
PRZESTEPSTWA NA SZKODE MALOLETNIEGO, ZAWIADAMIANIE SADU OPIEKUNCZEGO
ORAZ W PRZYPADKU INSTYTUCJI, KTORE POSIADAJA TAKIE UPRAWNIENIA,
0OSOBY ODPOWIEDZIALNE ZA WSZCZYNANIE PROCEDURY NIEBIESKIEJ KARTY.

§4

1. W przypadku podejrzenia popetnienia na szkode matoletniego przestgpstwa sciganego z urzedu,
osoba odpowiedzialng za ztozenie zawiadomienia o podejrzeniu przestgpstwa jest Dyrektor.

2. Przestepstwami, o ktérych zawiadamia si¢ organy Scigania sg w szczegolnosci:

1) art. 197 Kodeksu karnego (zgwalcenie i wymuszenie czynnosci seksualnej);

2) art. 198 Kodeksu karnego (seksualne wykorzystanie niepoczytalnosci lub bezradnosci);

3) art. 199 Kodeksu karnego (seksualne wykorzystanie stosunku zaleznosci lub krytycznego
potozenia);

4)  art. 200 Kodeksu karnego (seksualne wykorzystanie matfoletniego);

5) art. 200a Kodeksu karnego (elektroniczna korupcja seksualna matoletniego);

6) art. 200b Kodeksu karnego (propagowanie pedofilii);

7)  art. 202 Kodeksu karnego (publiczne prezentowanie tresci pornograficznych);

8) art. 207 Kodeksu karnego (zngcanie sie);

9) art. 209 Kodeksu karnego (rozpijanie matoletniego);

10) art. 210 Kodeksu karnego (porzucenie matoletniego).

3. Dyrektor oraz osoby przez niego wskazane zobowiazani sa przedsiewzia¢ niezbgdne czynnoscei
do czasu przybycia organu powotanego do $cigania przestepstw lub do czasu wydania przez ten
organ stosownego zarzadzenia, aby nie dopusci¢ do zatarcia sladéw i dowodéw przestepstwa
(np. zabezpieczenie nagran z monitoringu).

4. Dyrektor wystepuje do Sadu Rodzinnego.

OSOBY ODPOWIEDZIALNE ZA PRZYJMOWANIE ZGLOSZEN O ZDARZENIACH ZAGRAZAJACYCH
MALOLETNIEMU I UDZIELENIE MU WSPARCIA.

§5
1. Koordynatorem pomocy dziecku krzywdzonemu jest Dyrektor, ktéry jest odpowiedzialny za
przyjmowanie zgloszen o zdarzeniach zagrazajacych matoletniemu.
2. Dziecko moze zglosi¢, ze jest krzywdzone kazdemu pracownikowi, ktéry podejmie dziatania
okreslone w § 3 ust. 2—4.
3. Osobami udzielajacymi biezgcego wsparcia matoletniemu sa Dyrektor oraz wyznaczeni przez
niego pracownicy Miejskiego Osrodka Kultury w Lesznie.

ZASADY USTALANIA PLANU WSPARCIA MALOLETNIEMU PO UJAWNIENIU KRZYWDZENIA.
§6
Po ujawnieniu krzywdzenia dziecka, Dyrektor udostepnia rodzicowi lub dziecku informacje
o instytucjach udzielajacych wsparcia dziecku.



SPOSOB DOKUMENTOWANIA 1 ZASADY PRZECHOWYWANIA UJAWNIONYCH LUB ZGLOSZONYCH
INCYDENTOW LUB ZDARZEN ZAGRAZAJACYCH DOBRU MALOLETNIEGO.
§7
1. Dyrektor prowadzi dla kazdego zgloszonego lub ujawnionego incydentu lub zdarzenia
zagrazajacego dobru matoletnich odrebne akta sprawy, w ktoérych gromadzi dokumentacje
sprawy, w tym zgloszenie, notatki pracownikéw, notatki z rozméw dzie¢mi, rodzicami, pisma
kierowane do osrodka pomocy spotecznej, Policji, zawiadomienie o podejrzeniu popetnienia
przestepstwa.
2. Dokumentacja, o ktérej mowa w ust. 1 jest przechowywana przez Dyrektora, w miejscu
niedostepnym dla os6b nieuprawnionych.
3. Z dokumentacja, o ktdérej mowa w ust. 1 moga zapoznawac sie:
1) osoby udzielajace biezacego wsparcia;
2) zespdt, o ktérym mowa w § 9 ust. 4;
3) osobaupowazniona przez Dyrektora;
4) uprawnione organy, w szczegdlnosci Sad, Policja, Prokuratura.

ZASADY OKRESLAJACE ZAKRES KOMPETENCJI OSOBY ODPOWIEDZIALNEJ ZA PRZYGOTOWANIE PERSONELU
PLACOWKI DO STOSOWANIA STANDARDOW OCHRONY MALOLETNICH, ZASADY PRZYGOTOWANIA
PERSONELU DO ICH STOSOWANIA ORAZ SPOSOBY DOKUMENTOWANIA TEJ CZYNNOSCL

§8

1. Osobag odpowiedzialng za przygotowanie pracownikéw Miejskiego OsSrodka Kultury
w Lesznie do stosowania standardéw ochrony matoletnich jest Dyrektor.

2. Dyrektor moze upowazni¢ wyznaczona przez siebie osobe do przygotowania pracownikéw do
stosowania standardéw ochrony matoletnich.

3. Osoba upowazniona przez Dyrektora, o ktérej mowa w ust. 2, musi legitymowal sig
wyksztatceniem wyzszym z zakresu prawa, administracji, pedagogiki oraz co najmniej
S5—Iletnim do$wiadczeniem zawodowym lub wyksztalceniem wyzszym oraz co najmniej
S5—Ietnim do$wiadczeniem w pracy z osobami matoletnimi, uzyskanym w jednostkach oswiaty,
instytucjach kultury, leczniczych lub pomocy spotecznej. Dodatkowo musi posiada¢ niezbedng
wiedze pozwalajgcg na przeprowadzenie szkolen pracownikdw, obejmujaca nastepujgce
zagadnienia:

1) rozpoznawanie sygnatow krzywdzenia matoletnich;
2) procedury interwencji w przypadku podejrzen krzywdzenia matoletnich.

4.  Szkolenia w zakresie standardéw ochrony matoletnich sg organizowane w terminie okreslonym
przez Dyrektora, w przypadku wprowadzenia zamian do standardow.

5. Osoba, o ktorej mowa w ust. 2 zapoznaje pracownikéw ze standardami ochrony matoletnich
oraz odbiera od kazdego zatrudnionego pracownika os$wiadczenie o zapoznaniu si¢ ze
standardami ochrony matoletnich, obowigzujagcymi w Miejskim Osrodku Kultury w Lesznie.

6. Pracownicy nowozatrudnieni sa zapoznawani ze standardami w pierwszym tygodniu pracy
i w tym czasie jest od nich odbierane o$wiadczenie, o ktérym mowa w ust. 4.

7. W przypadku, gdy szkolenie przeprowadzane jest przez podmiot $wiadczacy ustugi w tym
zakresie, udokumentowanie zapoznania pracownikéw ze standardami nastepuje poprzez
zaswiadczenie.

ZASADY PRZEGLADU I AKTUALIZACJI STANDARDOW ORAZ OCENY STANDARDOW.

§9
1. Wnioski dotyczgce zmiany standardow ochrony matoletnich moga zosta¢ zgloszone do
Dyrektora w szczegdlnosci przez:
1) rodzica, dziecko, pracownika;
2) gming;
3) o$rodek pomocy spotecznej;
4) kuratora sadowego.



Standardy ochrony maloletnich podlegaja  przegladowi co najmniej raz w roku,
z uwzglednieniem analizy przypadkow, ktore wystapity i na biezaco w miare potrzeb
aktualizowane.

Dyrektor powotuje zespot, do ktdrego zadan nalezy:

1) przeglad i przygotowanie zmian standardow ochrony matoletnich, o ktérych mowa
w ust. 2;

2) ocena standardéw ochrony matoletnich, o ktérej mowa w ust. 4.

Zespot, o ktérym mowa w ust. 3:

1) powotywany jest sposrod pracownikéw Miejskiego Osrodka Kultury w Lesznie,
w sktadzie 3 osobowym;

2) przedstawia Dyrektorowi na poczatku roku swoje wnioski wynikajace z przegladu
standardow ochrony matoletnich i ewentualne propozycje zmian;

3) przeprowadza co najmniej raz na dwa lata ankiety wérod dzieci, rodzicow i pracownikow
celem oceny funkcjonowania standardow;

4)  bierze pod uwage, przy dokonywaniu oceny funkcjonowania standardéw, wyniki ankiet,
analize ujawnionych przypadkéw krzywdzenia matoletnich oraz zmiany przepiséw
prawa;

S) sporzadza, z oceny standardéw, raport zawierajacy przeprowadzong analize, wyniki
ankiet, rekomendacje dostosowania procedur do potrzeb Miejskiego Osrodka Kultury
w Lesznie i przepiséw prawa oraz przedstawia go Dyrektorowi.

ZASADY I SPOSOB UDOSTEPNIANIA RODZICOM ALBO OPIEKUNOM PRAWNYM LUB FAKTYCZNYM
STANDARDOW OCHRONY MALOLETNICH DO ZAPOZNANIA SIE Z NIMI I ICH STOSOWANIA.

§10

Dokumentacja sktadajaca si¢ na standardy ochrony matoletnich jest dostgpna na stronie
internetowej Miejskiego Osrodka Kultury w Lesznie, a takze udostepniona w formie papierowej
w budynkach zarzadzanych przez Miejski Osrodek Kultury w Lesznie: przy ul. Bolestawa
Chrobrego 3a, ul. Gronowskiej 58, Klubie OBOK przy ul. Gabriela Narutowicza 6, PIEKARNI
SZTUKI przy ul. Leszczynskich 9-11.

Dla dzieci udostepniana jest dodatkowo wersja skrocona standardéw ochrony matoletnich,
zawierajaca istotne dla nich informacje.

WYMOGI DOTYCZACE BEZPIECZNYCH RELACJI MIEDZY MAEOLETNIMI, A W SZCZEGOLNOSCI
ZACHOWANIA NIEDOZWOLONE.

§11

Pracownicy Miejskiego Osrodka Kultury w Lesznie, na zaj¢ciach z dzie¢mi uczg ich budowania
bezpiecznych relacji opartych na zasadach wzajemnego szacunku, poszanowania praw innych
os6b, tolerancji i akceptacji innych bez wzgledu na ich wyglad, pochodzenie, czy
niepetnosprawnos¢, méwienia o swoich potrzebach i emocjach.
Pracownicy angazuja dzieci we wspolne aktywnosci, aby uczy¢ ich budowania wigzi
z kolegami.
Zachowania niedozwolone, dzieci zglaszaja pracownikowi prowadzacemu zajgcia
lub Dyrektorowi.
We wzajemnych relacjach dzieci sg kolezenscy, szanujg prawa innych.
Zachowania niedozwolone w relacjach pomigdzy dzie¢mi to w szczegdlnoscei:

1) przemoc fizyczna np.: uderzenie kolegi, szarpanie, bojki;

2) zniewazanie, wySmiewanie, ponizanie;

3) zastraszanie, drgczenie, w tym poprzez $rodki komunikacji na odlegtos¢;

4) kradziez;

5) wyludzanie pienigdzy, czy innych rzeczy warto$ciowych;

6) wulgaryzmy;

7) nagrywanie lub robienie zdjg¢ kolegi bez jego zgody i udostepnianie jego wizerunku

w Internecie,
8) proponowanie narkotykéw i innych uzywek.




§ 12
Z urzadzen z dostepem do sieci Internet bedacych na wyposazeniu Miejskiego Osrodka Kultury
w Lesznie korzystaja wyltgcznie pracownicy Miejskiego Osrodka Kultury w Lesznie.
Na komputerach bedacych na wyposazeniu Miejskiego Os$rodka Kultury w Lesznie
zainstalowane jest oprogramowanie antywirusowe.
Instalowanie oprogramowania lub aplikacji na sprzgcie stanowigcym wiasnos¢ Miejskiego
Os$rodka Kultury w Lesznie jest mozliwe jedynie przez administratora.
Sie¢ Miejskiego Osrodka Kultury w Lesznie jest zabezpieczona hastem, do ktérego dostep maja
wylacznie pracownicy.
Sprzet stanowiacy whasnos¢ Miejskiego Osrodka Kultury w Lesznie nie jest uzywany w celach
prywatnych. .
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